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Definicion

La calificacién de corto plazo (CP) que
determina  HR Ratings para su
Programa de CEBURS de CP y para
las emisiones vigentes al amparo del
mismo es HR1. La calificaciéon
asignada, en escala local, significa
que el emisor o emisi6on con esta
calificacion ofrece alta capacidad para
el pago oportuno de obligaciones de
corto plazo y mantienen el mas bajo
riesgo crediticio.

PDN

HR1

Programa de CEBURS de CP
Portafolio de Negocios S.A. de C.V., SOFOM, E.R.

Instituciones Financieras
5 de julio de 2018

HR Ratings ratificé la calificacion de CP para el Programa de CEBURS de
CP por P$600.0m y para las emisiones vigentes a su amparo de PDN.

La ratificacion en la calificacion otorgada para el Programa de CEBURS de CP* por un monto de P$600.0
millones (m) y para las emisiones vigentes a su amparo se basa en la calificacion de contraparte de corto plazo
de PDN?, la cual se ratificé en HR1 en la revisién anual, el 5 de julio de 2018, esta puede ser consultada con
mayor detalle en la pagina web www.hrratings.com. La calificacién de PDN se basa en la continua generacion
de utilidades netas 12m, lo que ha fortalecido el capital contable de la Empresa con sélidos niveles de
solvencia, a pesar del crecimiento en los activos sujetos a riesgo totales. Con relacion a la calidad de la
cartera, se mantiene una adecuada calidad como resultado de los robustos procesos de originacion,
seguimiento y cobranza, manteniendo un constante fortalecimiento en los mismos. La concentracién de los
diez clientes principales se encuentra pulverizada a capital contable y a cartera total, lo que disminuye el riesgo
en caso de incumplimiento. Por el otro lado, se cuenta con una elevada concentracion de la cartera total en los
cinco brokers principales, lo que incrementa el riesgo. Es importante mencionar que el principal accionista de
PDN cuenta con una calificacion de contraparte de HR A- con Perspectiva Estable y de CP de HR2, no
obstante, se mantiene un acuerdo de sUper mayoria para la toma decisiones dentro del Consejo de
Administracion.

El Programa de CEBURS de CP fue autorizado el 22 de septiembre de 2015 por la CNBV? por un monto de
P$300.0m, a un plazo de dos afios a partir de la fecha de autorizacion. Posteriormente, se realiz6 la ampliacion
en el plazo legal del Programa a cinco afios autorizado el 17 de mayo de 2017, extendiendo la fecha de
vencimiento al 22 de septiembre de 2020, plazo durante el cual se podran llevar a cabo diversas emisiones, sin
que el monto total de las emisiones vigentes supere el monto autorizado. Cabe sefialar que, el 13 de marzo de
2018 se autoriz6 la ampliacién del monto autorizado a P$600.0m. Las caracteristicas del Programa de CP se
detallan a continuacion:

Caracteristicas del Programa de Certificados Bursatiles de Corto Plazo

Tipo de Valor Certificados Bursatiles de Corto Plazo.
Monto Maximo P5600.0 millones (m).

2.0 (dos) afios a partir de la fecha de autorizacidn expedida por parte de la
CNBV.

Plazo del Programa tras la 5.0 (cinco) afios a partir de |a fecha de autorizacidn expedida por parte de la
ampliacidn autorizada por la CNBV CNBV.

Determinado en cada emisidn, se establecera en los Titulos de Aviso de
Oferta Publica respectivos.

Determinado en cada emisidn, se establecera en los Titulos de Aviso de
Oferta Plblica respectivos.

Determinado en cada emisidn, se establecera en los Titulos de Aviso de
Oferta Publica respectivos.

Determinado en cada emisidn, se establecera en los Titulos de Aviso de
Oferta Plblica respectivos.

Quirografaria, por lo que no contardn con garantia especifica alguna.
Determinado en cada emision. se establecera en los Titulos y Avisos de
Oferta Plblica respectivos.

El Emisor utilizara los recursos que obtenga con motivo de la Emisidn para
capital de trabajo, sustitucidn de pasivos v fines corporativos generales.

Fuente: HR Ratings con informacian interna de la Empresa

Plazo del Programa Original

Monto por Emisian

Plazo por Emisidn

Periodicidad de Pago de Intereses

Amortizacidn

Garantia

Tasa de las Emisiones

Destino de los Fondos

A la fecha de este documento, el Programa cuenta con cuatro emisiones vigentes a su amparo por un monto
total de P$225.8m. Estas emisiones devengan intereses a una tasa de interés de TIIE a 28 dias mas una
sobretasa promedio ponderada de 1.5%, con vencimientos durante el 2018. Por tal motivo, el Programa
actualmente cuenta con un monto disponible de P$374.2m, equivalente al 62.4% disponible para llevar a cabo
nuevas emisiones.

Emisiones Vigentes al amparo del Programa
Clave Monto® Tasa
PDN_00417 75.5 TIE 28 + 1.6%
PDN_00118 150 4 TIE 28 + 1.3%

Fuente: HR Ratings con informacion interna de la Empresa

Vencimiento
23 de agosto de 2018
21 de febrero de 2019

* Cifras en millones de pesos.

! Programa de Certificados Bursatiles de Corto Plazo (el Programa).
2 Portafolio de Negocios, SOFOM, E.R. (PDN y/o la Empresa).
3 Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV).
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*HR Ratings de México, S.A. de C.V. (HR Ratings) es una institucién calificadora de valores registrada ante la Securities and Exchange Commission (SEC) de los
Estados Unidos de Norteamérica como una NRSRO para este tipo de calificaciéon. El reconocimiento de HR Ratings como una NRSRO estéa limitado a activos
gubernamentales, corporativos e instituciones financieras, descritos en la clausula (v) de la seccién 3(a)(62)(A) de la U.S. Securities Exchange Act of 1934.
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PDN se enfoca principalmente en el otorgamiento de esquemas financieros a PyMEs,
siendo este su core business. En el afio de 2008, Factoring Corporativo, S.A. de C.V.,
SOFOM, E.N.R, se convirti6 en accionista con el fin de fortalecer las operaciones a
través del fondeo y experiencia. La Empresa se enfoca en el otorgamiento de productos
financieros a empresas, principalmente PyMEs en México. La oficina central de PDN se
encuentra ubicada en la Ciudad de México y, adicionalmente, cuenta con 17 brokers y
presencia en 31 estados de la Republica Mexicana. Cabe mencionar que recientemente
se realizo la apertura de una oficina en Guadalajara, Jalisco.

Resultados
Observados
1T17 1T18

Tabla 1.

Supuestos y Resultados: PDN

Cartera de Crédito Vigente 1.966.0 22583 22905 1.813.8
Cartera de Crédito Vencida 256 38.9 451 4228
Gastos de Administracidn 12m 1277 -133.7 -131.3 -157.3
Estimaciones Preventivas 12m -42.6 -61.3 -45.3 -507.9
Resultado Meto 12m 2115 247 4 219.9 -374.6
Indice de Morosidad 1.3% 1.7% 1.9% 18.9%
indice de Morosidad Ajustado 4.1% 34% 2.8% 231%
indice de Cobertura 32 26 23 11
MIN Ajustado 18.56% 17.4% 17.3% -11.1%
indice de Eficiencia 28.8% 26.2% 27.2% 56.8%
indice de Eficiencia Operativa 6.5% 57% 5.7% T1%
ROA Promedio 10.6% 10.4% 9.4% A7.7%
ROE Promedio 215% 217% 19.8% -43.6%
indice de Capitalizacién 34.0% 332% 34.8% 24.8%
Razdn de Apalancamiento 1.0 11 1.1 15
Razdn de Cartera Vigente a Deuda Neta 22 21 23 18
Tasa Activa 26.3% 26.9% 252% 19.0%
Tasa Pasiva 11.6% 13.6% 11.5% 13.6%
Spread de Tasas 14.8% 13.3% 13.7% 5.4%

Fuente: HR Ratings con informacien trimestral interna y anual dictaminada por Deloitte Touche Tohmatsu Limited
proporcicnada por la Empresa.
*Proyecciones realizadas a partir del 2T17 publicadas en el reporte con fecha del 28 de junio de 2017.

=FLE: Resultado Neto + Estimaciones Preventivas para Riesgos Crediticios + Depreciacién y Amortizacion - Castigos + Otras
Cuentas por Cobrar + Otras Cuentas por Pagar.

Algunos de los aspectos mas importantes sobre los que se basa la calificacion son:

e Solidos niveles de solvencia, con un indice de capitalizacion, razén de apalancamiento y
de cartera vigente a deuda neta de 33.2%, 1.1x y 2.1x al 1T18 (vs. 34.0%, 1.0x y 2.2x al
1T17). La continua generacion de utilidades netas 12m ha contrarrestado el crecimiento en los
activos sujetos a riesgo totales y el constante pago de dividendos.

e Principal accionista de PDN cuenta con una calificacién de riesgo de contraparte de
largo plazo de HR A- y de corto plazo de HR2. Sin embargo, existe un acuerdo de super
mayoria para la toma de decisiones dentro del Consejo de Administracion, lo que permite
separar la calificacion.

e Elevados niveles de rentabilidad, con un ROA y ROE Promedio de 10.4% y 21.7% al 1T18
(vs. 10.6% y 21.5% al 1T17). Si bien se ha presentado presién en el spread de tasas durante
los udltimos 3 afios, el control de la morosidad y de los gastos ha beneficiado a que se
mantenga una fuerte rentabilidad.

e Diversificacién del portafolio mostrando presencia en 31 estados y disminuyendo la
concentraciéon en la Ciudad de México a 48.8% al 1T18 (vs. 51.5% al 1T17). A pesar de la
entrada a nuevas regiones, se ha logrado mantener la calidad de la cartera para el volumen
administrado, cerrando con un indice de morosidad y de morosidad ajustado de 1.7% y 3.4% al
1T18 (vs. 1.3% y 4.1% al 1T17).
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*HR Ratings de México, S.A. de C.V. (HR Ratings) es una institucion calificadora de valores registrada ante la Securities and Exchange Commission (SEC) de los
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e Elevada sensibilidad ante cambios econémicos por parte de los sectores en donde se
desarrollan las actividades de los acreditados de PDN.

e Buena diversificacion y disponibilidad de fondeo con la banca de desarrollo, banca
multiple y bursétil con el 43.5% disponible. Adicionalmente, cuenta con una brecha
ponderada de activos y pasivos y a capital de 83.8% y 19.1% al 1T18 (vs. 86.6% y 22.8% al
1T17), lo que refleja una buena administracion.

e Riesgo de tasa de interés. El costo de fondeo ha mostrado un crecimiento més rapido que la
tasa de colocacion, por lo que PDN ha tenido que ser mas eficiente en los gastos para
contrarrestar dicho efecto.

e Concentracion en los 5 brokers principales, con el 55.3% de la cartera total al 1T18 (vs.
59.7% al 1T17). Durante el dltimo afio, se ampli6 la red de brokers, por lo que se esperaria una
mayor consolidacion en los mismos en los siguientes periodos.

Situacion Financiera

La ratificacién de la calificacion por HR Ratings se basa en la continua generacién de
utiidades netas 12m fortaleciendo el capital contable, llevando a mantener sélidos
niveles de solvencia a pesar del crecimiento en los activos sujetos a riesgo totales y el
constante pago de dividendos. En linea con lo anterior, el indice de capitalizacion y la
razon de apalancamiento cerraron en niveles de 33.2% y 1.1x al 1T18 (vs. 34.0% y 1.0x
al 1T17). Es importante mencionar que la Empresa recientemente decreté dividendos
por un monto de P$100.0m, mismos que serdn pagados durante el segundo trimestre
de 2018, por lo que se esperaria una ligera disminucion en el indice de capitalizacion;
no obstante, se mantendria en niveles sélidos. Por otro lado, la razén de cartera vigente
a deuda neta mostré una disminucién por una mayor contratacién de pasivos con costo
para el financiamiento de sus operaciones, cerrando en 2.1x al 1T18 (vs. 2.2x al 1T17 y
2.3x estimado). HR Ratings considera que los indicadores de solvencia se mantienen en
niveles sdlidos, lo que se considera una fortaleza.

Asimismo, al analizar los resultados observados y los proyectados por HR Ratings, se
aprecia que la Empresa continla mostrando un continuo crecimiento en la colocacién.
Lo anterior ha sido resultado de la dificultad del sector de Pymes para acceder al
crédito, lo que aunado al fortalecimiento en la red de brokers de la Empresa, ha llevado
a un incremento en su base de clientes. Asimismo, gran parte de dicho crecimiento se
debié a que, durante el Ultimo afio, la Empresa increment6 el plazo de la cartera. . De
esta forma, la cartera total mostré una tasa de crecimiento anual de 15.3%, cerrando en
P$2,297.1m al cierre de marzo de 2018 (vs. P$1,991.5m al cierre de marzo de 2017).
HR Ratings considera que, a pesar de la desaceleracion en el crecimiento, se mantiene
una adecuada evoluciébn en sus operaciones, mostrando un continuo crecimiento,
llevando a una mayor diversificacion regional. Para los siguientes periodos se esperaria
una desaceleracién en el crecimiento de cartera por una menor demanda de créditos
por parte del sector; sin embargo, se mantendria una adecuada evolucién de sus
operaciones con un crecimiento promedio anual de 13.1% durante los afos
proyectados.

Con relacion a la calidad de la cartera, es importante mencionar que la Empresa
mantiene la estrategia de colocar en clientes con menor perfil de riesgo. Asimismo, esta
se ha enfocado en fortalecer su red de brokers para un adecuado control en la calidad
de la cartera. Con ello, se puede observar que la cartera vencida mostré un crecimiento
por debajo de lo esperado por HR Ratings, cerrando en P$38.9m al cierre de marzo de
2018 (vs. P$45.1m proyectado). Esto ha llevado a que, si bien la cartera mantiene su
crecimiento constante, la morosidad Unicamente ha incrementado poco, lo que ha
llevado a cerrar con un indice de morosidad de 1.7% al 1T18 (vs. 1.3% al 1T17). Por su
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parte, la Empresa mantiene su politica de castigos acumulados 12m, pudiendo
observarse un menor monto al realizado el afio anterior, cerrando en P$41.5m al cierre
de marzo de 2018 (vs. P$57.5m al cierre de marzo de 2017). En linea con lo anterior, el
indice de morosidad ajustado cerr6 en niveles inferiores a los observados, cerrando en
3.4% al 1T18 (vs. 4.1% al 1T17). HR Ratings considera que la Empresa mantiene una
adecuada calidad de la cartera para el volumen de activos administrados.

La Empresa realiza la generacibn de estimaciones preventivas a través de la
metodologia de pérdida esperada conforme a lo establecido por la CNBV para
Entidades Reguladas. En linea con lo anterior, debido a la estrategia de colocacién en
clientes con menor perfil de riesgo, la Empresa se ha visto en la necesidad de disminuir
los niveles de cobertura, con lo que, al cierre de marzo de 2018, el indice se colocé en
2.6x (vs. 3.2x 1T17). HR Ratings considera que la Empresa mantiene elevados niveles
de cobertura, pudiendo hacer frente a las posibles pérdidas provenientes de su cartera
vencida a través de las estimaciones preventivas con las que cuenta en balance
general. Cabe sefialar que, para los préximos periodos, se esperaria un incremento
gradual a través de los afios derivado del crecimiento organico en la cartera vencida,
cerrando en niveles de 2.9x al 4T20, siendo buenos niveles.

La generacidon de ingresos por intereses 12m mostré un impacto positivo por el
crecimiento en la base de clientes nuevos, beneficiando a que la Empresa pudiera
colocar a una mayor tasa, mostrando un crecimiento de 20.4% anual, cerrando en
P$625.3m al cierre de marzo de 2018 (vs. P$519.3m al cierre de marzo de 2017). Sin
embargo, el costo de fondeo sigue presentando un crecimiento mas acelerado a la tasa
de colocacién, por lo que el alza en la tasa de referencia como parte de la politica
monetaria llevé a que el spread de tasas presentard una presion, cerrando en niveles de
13.3% al 1T18 (vs. 14.8% al 1T17). Es importante mencionar que dicho indicador se
posiciond en los niveles esperados ya que el escenario base proyectado por HR Ratings
en el reporte anterior consideraba una mayor presién en el spread de tasas, lo que,
aunado al menor crecimiento observado al esperado en la colocacién, lo posicioné en
los mismos niveles. De acuerdo con lo esperado por HR Ratings con una presion en el
spread de tasas, asi como por el incremento organico en la cartera vencida, el MIN
Ajustado mostré una disminucién cerrando en 17.4% al 1T18, siendo niveles similares a
los esperados de 17.3%.

Durante los ultimos periodos, la Empresa ha presentado una mayor normalizacion en
los gastos de administracion acumulados 12m, mostrando una tasa de crecimiento de
4.7% anual, cerrando en P$133.7m a marzo de 2018 (vs. P$127.7m a marzo de 2017).
Es importante mencionar que durante el Ultimo afio el incremento en los gastos de
administracion fue resultado del fortalecimiento interno de su estructura, creando dos
nuevas Gerencias de apoyo al area de ventas, asi como la posicién de Gerente de
Cobranza. Lo anterior aunado al fortalecimiento en la red de brokers de la Empresa,
llevé a que los gastos de administracion se posicionaran ligeramente por encima de lo
esperado. Si bien, el spread de tasas mostré una presion, la Empresa mostro la
capacidad de un mayor control en los gastos de administracién, mejorando sus
indicadores de eficiencia, siendo una de sus fortalezas. Con ello, la Empresa cerrd con
un indice de eficiencia y eficiencia operativa de 26.2% y 5.7% al 1T18 (vs. 28.8% y 6.5%
al 1T17 y 27.2% y 5.7% esperado). HR Ratings considera que los indicadores de
eficiencia se mantienen en buenos niveles.

Durante el tltimo afio, se aprecia que la generacion de utilidades netas 12m mostro un
crecimiento de 16.9% anual, posicionandose por encima de las proyecciones de HR
Ratings, cerrando con utilidades netas 12m de P$247.4m al cierre de marzo de 2018
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(vs. P$219.9m del 2T17 al 1T18 esperado). Es importante mencionar que, se
posicionaron por encima de lo esperado debido a un menor crecimiento en la cartera
vencida al proyectado, asi como por un mayor control en los gastos de administracion,
aunado a una menor tasa impositiva por efectos de inflacion, llevando a mantener una
tendencia creciente en la generacién de ingresos totales de la operacion. De esta forma,
los indicadores de rentabilidad se mantienen en niveles elevados, cerrando con un ROA
y ROE Promedio de 10.4% y 21.7% al 1T18 (vs. 10.6% y 21.5% al 1T17). Es importante
mencionar que, para los siguientes periodos, se prevé que la rentabilidad muestre un
ligero decremento a causa de la presién esperada en el spread de tasas, no obstante,
se mantendria en niveles altos, cerrando con un ROA y ROE Promedio de 9.2% vy
19.3% al 4T20 bajo un escenario base.

Al cierre de marzo de 2018 el saldo de los diez clientes principales de la Empresa
asciende a P$172.7m, pasando de un monto promedio de P$13.6m a P$17.3m (vs.
P$136.5m a marzo de 2017). En linea con lo anterior, a pesar del incremento observado
en el saldo, por la sdlida posicion de solvencia y el continuo crecimiento en la
colocacién, se mantiene una pulverizada concentracion tanto a capital contable como a
cartera total, representando 0.1x y 7.5% respectivamente al 1T18 (vs. 0.1x y 6.9% al
1T17). HR Ratings considera que la Empresa mantiene una baja concentracién en sus
diez acreditados principales, siendo una fortaleza ante el incumplimiento por parte de
alguno de sus clientes.

Por otro lado, al 1T18 se observa la incorporacion de nuevos brokers a través de sus
alianzas comerciales, lo que ha beneficiado al crecimiento en la base de clientes nuevos.
En linea con lo anterior, PDN, representa 22.3% de la cartera total y, posteriormente, sus
cinco brokers principales que representan 55.3% al 1T18 (vs. 24.6% y 59.7% al 1T17).
Por su parte, los 11 restantes presentaron un incremento, pasando a representar 22.4%
de la cartera total al 1T18. HR Ratings considera que la Empresa presenta una
moderada distribuciéon de su cartera total al mantener una elevada proporciéon en sus
cinco brokers principales. No obstante, durante los siguientes periodos, se enfocara en
el fortalecimiento de los nuevos brokers, por lo que se esperaria observar una mayor
pulverizacion.

La estructura de fondeo de la Empresa se mantiene similar a la observada, contando
con fondeo a través de tres canales, la Banca Comercial, la Banca de Desarrollo y a
mercado burséatil mexicano, con siete lineas de crédito y un Programa de CEBURS de
CP. Es importante mencionar que, durante el tercer trimestre de 2017 se realizé la
ampliacion del monto autorizado del Programa de CEBURS de CP pasando de
P$300.0m a P$600.0m. En linea con lo anterior, se aprecia un incremento de 28.3% en
el monto total autorizado de sus herramientas de fondeo, cerrando en P$2,130.0m al
cierre de marzo de 2018 (vs. P$1,660.0m a marzo de 2017). Asimismo, se cuenta con
un saldo de P$1,203.7m y 41.3% disponible al 1T18 (vs. P$1,096.8m y 27.0% disponible
al 1T17). HR Ratings considera que la Empresa presenta una adecuada flexibilidad de
su estructura de fondeo.

Con relacion al costo de fondeo, durante el Ultimo afo presentd un incremento
importante debido al alza en la tasa de referencia como parte de la politica monetaria,
pasando a 13.6% al 1T18 (vs. 11.6% al 1T17). Con base en esto, se aprecia que, el
costo de fondeo ha mostrado un crecimiento mas rapido que la tasa de colocacion,
teniendo que ser més eficientes en los gastos administrativos para contrarrestar dicho
efecto.
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ANEXOS — Escenario Base
Balance: PDN (En millones de Pesos) Anual

Escenario Base 2015 2016 2017 2018P" 2019P
ACTIVO 1,818.9 2,041.4 2474.0; 2,791.0 3,116.5 34435 2179.7 2,539.2
Disponibilidades 1342 M2 20.1 32.4 60.5 1106 22.7 28.0
Inversiones en Valores 1.1 0.0 1329 149.8 156.3 163.2 110.8 182.5
Total Cartera de Crédito Neto 1,555.1 1,815.1 2,166.8; 2,455.4 2,731.6 29848 1,911.0 2,196.8
Cartera de Crédito Total 16485 19026 22631 25796 29198 32721 19915 225971
Cartera de Crédito Vigente 1,628.7 18674 222395 25309 28511 31744; 1966.0 22583
Créditos Simples 1,628.7 18674 22235 25309 28511 31744; 1966.0 22583
Cartera de Crédito WVencida 19.8 352 336 487 63.7 9r.T 256 389
Estimacidn Preventiva para Riesgos Crediticios -93.4 -87.5 -96.37 1241 1883 -287.2 -50.5 -100.3
Otros Activos 128.5 1136 154.3; 153.3 168.2 1849 135.2 131.9
Otras Cuentas por Cobrar’ 19.2 208 352 42 6 512 614 263 237
Bienes Adjudicados 2 6.3 235 3.0 323 335 17.9 303
Inmuebles, Mobiliario y Equipo® 16.1 26.5 320 11.8 12.8 14.0 35 1.4
Impuestos Diferidos (a favor) 30.0 282 303 282 281 269 26.0 318
Otros Activos Misc ? 32.0 Ny 333 387 438 491 335 3.6
PASIVO 9701 989.8 1,272.3 1,433.4 1,602.8 1,759.3; 1,160.0 1,272.2
Préstamos Bancarios y Pasivos de Otros Organ. 911.3  931.3 1,210.7i 1,362.1 1,520.3 1,664.00 1,099.3 1,208.1
Préstamos Bancarios 6809 6803  909.2: 1,001.9 1,0953 1,064.0 798.6 869.7
Préstamos de Corto Plazo 506.0 5231 B525; 7223 8033 BT 569.2 659.0
Préstamos de Largo Plazo 1749 1572  266.7: 2797 2920 1768 229 4 2106
Pasivos Bursatiles 2304 2510 30150 3602 4250 6000 3007 3384
Otras Cuentas por Pagar 30.2 294 341 40.3 47.5 56.1 32.2 36.0
Acreedores Diversos y Otras Cuentas por Pagar® 302 294 341 403 475 56.1 322 323
Créditos Diferidos y Cobros Anticipados 28.7 29.1 27.4 31.0 35.0 39.3 28.5 28.1
CAPITAL CONTABLE 848.7 1,051.6 1,201.7: 1,357.6 1,513.7 1,684.1; 1,0M19.7 1,267.0
Capital Social 295.0  295.0 295.0; 295.0 295.0 295.0 295.0 295.0
Capital Ganado 553.7 756.6  906.7: 1,062.6 1,218.7 1,389.1 124.7 972.0
Reservas de Capital 436 543 59.0 59.0 71.8 85.6 543 59.0
Resultado de Ejercicios Anteriores 2972 4995 6O76: 7477 8706 1,003.2 612.3 8477
Resultado Meto del Ejercicio 2129 2028 2402 2559 2763  300.3 58.1 65.3
Deuda Neta 806.2  848.0 1,091.9: 1,220.1 1,351.0 1,446.3 998.1  1,029.8

Fuente: HR Ratings con informacion trimestral interna v anual dictaminada por Deloitte Touche Tehmatsu Limited proporcienada por la Empresa.
* Proyecciones realizadas a partir del 2T18 bajo un ezcendric base.

1.- Cuentas por Cobrar: Impuestos a Favor + WA por Acreditar + Deudores por Venta de Bienes Adjudicados + Billetes de Depodsito + Deudores por Venta de
Software + Otros Deudores.
2.- Inmuebles, Mobiliario ¥ Equipo: Activo Fijo Meto v Equipo en Arrendamiento.

3.- Otros Activos Misc.: Gastos por Originacion de Crédito s+ Gastos Diferidos + Depositos en Garantia.

4 - Acreedores Diversos y Otras Ctas. por Pagar: Impuestos por Pagar + Proveedores + Acreedores Diversos + WA por Trasladar.
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*HR Ratings de México, S.A. de C.V. (HR Ratings) es una institucion calificadora de valores registrada ante la Securities and Exchange Commission (SEC) de los
Estados Unidos de Norteamérica como una NRSRO para este tipo de calificacién. El reconocimiento de HR Ratings como una NRSRO estéa limitado a activos
gubernamentales, corporativos e instituciones financieras, descritos en la clausula (v) de la seccién 3(a)(62)(A) de la U.S. Securities Exchange Act of 1934.
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2019P 2020P

Ingresos por Intereses 5239 5079 6006 691.0 8011 90330 1341 1589
(Gastos por Intereses y Otros Financieros 877 1041 -150.6 1744 -M87 0 -24580 3000 -39.2
Margen Financiero 436.2 4042 4501 516.5 5823 6575 104.2 1199
Estimacidn Preventiva para Riesgos Crediticios -28.7 417 -55.1 -I7.3 1050 1374 -10.3 -16.5
Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios 407.5 3625 3950 4393 4773 52041 93.9 103.2
Comisiones y Tarifas Cobradas 271 289 334 36.9 41.0 459 74 9.0
Comisiones y Tarifas Pagadas -6.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Otros Ingresos (Egresos de la Operacidn)’ 29 52 10.6 10.4 99 8.8 26 24
Ingresos (Egresos) Totales de la Operacion 430.6  396.6  439.0 486.6 528.2 5749 1039 1146
(Gastos de Administracidn 1388 1249 1355 1476 1592 17049 -32.3 -30.5
Utilidad de Operacion 2M.8 2.7 3035 339.0 3690 403.9 71.6 84.1
Otros Productos® 7.9 7.3 8.2 8.0 8.6 92 1.5 27
Otros Gastos® 0.0 44 02 0.1 0.1 0.1 0.0 0.0
Resultado antes de ISR y PTU 2997  2Ti6 2115 M69 TS M3 731 86.8
ISR y PTU Causado -83.4 -13.1 -73.4 -89.9  -1000 1114 -12.8 -23.1
ISR v PTU Diferidos -3.4 1.7 2.1 -1.0 -1.1 -1.2 -2.2 1.6
Resultado Neto 2129 2028  240.2 2559 276.3 3003 58.1 65.2
Fuente: HR Ratings con informacion trimestral interna y anual dictaminada por Deloitte Touche Tehmatsu Limited proporcionada por la Empresa.
* Proyecciones realizadas a partir del 2718 bajo un escenaric base.
1.- Otros Ingresos (Egresos de la Operacion): Excedentes de Tesoreria.
2.- Otros Productes: Utilidad en Venta de Activo Fijo.
3.- Otros Gastos: Ajustes Contables de Caja.
Razones Financieras: PDN 2017 2018P* 2019P 2020P
Indice de Morosidad 1.2% 1.9% 1.5% 19% 24% 3.0% 1.3% 1.7%
Indice de Morosidad Ajustado 2.6% 4 2% 35% 3.7% 3%  41% 41% 34%
Indice de Cobertura 47 2.5 29 26 27 29 32 2.6
MIN Ajustado 24 1% 190% 17 7% 171% 161% 156%: 1856% 17 4%
Indice de Eficiencia 302% 285% 274% 262% 251% 240% 2838% 262%
Indice de Eficiencia Operativa 8.2% 66% 6.1% 58% 5H4% 5H1% 65% 5T7%
ROA Promedio 12.3% 10.5% 10.5% 9.9% 93% 92% 106% 104%
ROE Promedio 281% 214% 219% 202% 198% 193% 215% 217%
Indice de Capitalizacion 34.2% 38.4% 331% 325% 325% 331% 340% 33.2%
Razon de Apalancamiento 1.3 1.0 1.1 1.0 1.1 1.1 1.0 1.1
Razon de Cartera Vigente a Deuda Neta 1.9 2.2 2.1 2.2 21 22 2.2 2.1
Tasa Activa 3M0% 267% 26.9% 270% 271% 271%: 263% 26.9%
Tasa Pasiva 96% 113% 135% 13.8% 147% 152%! 11.6% 13.6%
Spread de Tasas 214% 154% 135% 131% 123% 11.9%: 148% 13.3%
Flujo Libre de Efectivo 1597 2165 2377 281.0 3395 3979 49.0 81.2
Fuente: HR Ratings con informacion trimestral interna v anual dictaminada por Deloitte Touche Tohmatzu Limited proporcienada por la Empresa.
* Proyecciones realizadas a partir del 2718 bajo un escenaric base.
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*HR Ratings de México, S.A. de C.V. (HR Ratings) es una institucion calificadora de valores registrada ante la Securities and Exchange Commission (SEC) de los
Estados Unidos de Norteamérica como una NRSRO para este tipo de calificacién. El reconocimiento de HR Ratings como una NRSRO estéa limitado a activos
gubernamentales, corporativos e instituciones financieras, descritos en la clausula (v) de la seccién 3(a)(62)(A) de la U.S. Securities Exchange Act of 1934.
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Flujo de Efectivo: PDN (En millones de Pesos) Anual
Escenaric Base 2015 2016 2017 2018P* 2019P 2020P
Utilidad {Pérdida) Neta 2129  202.8 240.2 255.9 276.3 3003 58.1 65.3
Estimacidn Preventiva para Riesgo Crediticio 287 417 551 773 1050 1374 10.3 16.5
Otras Partidas Excluy. Estim. Preventiva para Riesgos Crediticios 56 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Depreciacidn y Amortizacidn 47 238 3T 2.0 14 15 0.3 0.3
Impuestos a la Utilidad Diferidos -3.4 1.7 21 -1.0 -1.1 -1.2 -2.2 1.6
Flujo Derivados del Resultado Neto 255.3 249.0 298.9 33107 3838 405 69.2 82.5
Flujos Generados o Utilidades en la Operacion 1605 -264.8 5772 37400 3912 40160 2368 -70.8
Aumento (Disminucidn) en Bienes Adjudicados -13.7 191 227 13.5 -1.3 120 169 14.3
Aumento (Disminucion) en Inversiones en Valores 68.1 1.1 -132.9 -17.0 5.4 5.9 1108 496
Aumento (Disminucidn) en Cartera de Crédito 1622 -301.7  4067; -3659 -3511 3907 1062 465
Aumento (Disminucidn) en Cuentas por Cobrar -45.0 74 -2.6 -12.8 -13.7 -15.6 -0.8 10.1
Aumento (Disminucidn) en Cuentas por Pagar 177 93 -12.4 8.1 11.3 12.8 21 1.0
Flujos Netos de Efective de Actividades de Operacion 94.7 -15.8 278.3 -36.3 o 38.8; 167.5 11.8
Flujos Netos de Efectivo de Act. de Inversion -11.3 1.3 3.8 2.7 2.4 2.7 0.5 1.2
Adguisicion de Mobiliario y Equipo -11.3 -7.3 -3.8 2.7 2.4 2.7 -0.5 -1.2
Flujos Netos de Efectivo de Ect. de Financiamiento 44.5 1.6 189.4 514 379 13.9 78.0 2.6
Financiamientos 2205 2085 a4l 12919 2.286.0 2.348.00 1895 26.9
Amortizaciones -86.0 -206.9 1047 11405 21279 -2204.3; 215 -295
Dividendos Pagados -90.0 0.0 490.00 1000 1203 -129.9; -90.0 0.0
Aumento (Disminucion) Neto de Efectivo 1219 215 92.6 124 28.1 5011 80.0 79
Efectivo v Equivalente de Efectivo al Principio del Periodo 6.3 1342 1127 20.1 324 605 1127 201
Efectivo y Equivalente de Efectivo al Final del Periodo 1342 127 20.1 324 60.5 110.6 22.7 28.0
Flujo Libre de Efectivo™ 158.7  216.5 231.7 281.0 3395 397.9 49.0 81.2

Fuente: HR Ratings con informacion trimestral interna y anual dictaminada por Deloitte Touche Tohmatsu Limited propercionada por la Empresa.

* Proyecciones realizadas a partir del 2T18 bajo un escenario base.

**Flyjo Libre de Efectivo: Resultado Meto + Estimaciones Preventivas para Riesgos Crediticios + Depreciacion v Amortizacion - Castigos + Otras Cuentas por Cobrar +
Otras Cuentas por Pagar.

Flujo Libre de Efectivo (FLE) 2015 2016 2017 2018P* 2019P 2020P

Resultado Neto 2129 2028 240.2 2559 2763 3003 581 65.3
+ Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios 287 417 551 773 1050 1374 10.3 16.5
+ Depreciacion y Amortizacion 4.7 28 3T 20 14 15 0.8 0.8
- Castigos -238 AT 5 -46.3 494 408  -3850 173 125
+ Otras Cuentas por Cobrar -45.0 74 -2.6 -12.8 -13.7 -15.6 -0.8 10.1
+ Otras Cuentas por Pagar 177 9.3 -12.4 8.1 11.3 12.8 2.1 1.0
Flujo Libre de Efective™ 159.7  216.9 231.7 281.0 3395 397.9.  49.0 81.2
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*HR Ratings de México, S.A. de C.V. (HR Ratings) es una institucion calificadora de valores registrada ante la Securities and Exchange Commission (SEC) de los
Estados Unidos de Norteamérica como una NRSRO para este tipo de calificacién. El reconocimiento de HR Ratings como una NRSRO estéa limitado a activos
gubernamentales, corporativos e instituciones financieras, descritos en la clausula (v) de la seccién 3(a)(62)(A) de la U.S. Securities Exchange Act of 1934.
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ANEXOS — Escenario Estrés
Balance: PDN (En millones de Pesos) Anual

Escenario Estrés 2015 2016 2017 2018P" 2019P
ACTIVO 1,818.9 2,041.4 2474.0 2,400.1 2,753.8 31231 2179.7 2,539.2
Disponibilidades 134.2 1279 20.1 16.3 33.0 61.1 22.7 28.0
Inversiones en Valores 1.1 0.0 1329 63.5 89.8 951 110.8 182.5
Total Cartera de Crédito Neto 1,555.1 1,8151 2,166.8; 2,161.5 2446.8 2,755.9. 1,911.0 2,196.8
Cartera de Credito Total 16485 19026 22631 25270 28091 310500 19915 22371
Cartera de Crédito Vigente 1,628.7 1.867.4 22295 21615 24468 27559 19660 22583
Creditos Simples 1.628.7 1.867.4 22295 21615 24468 27559! 1.966.0 22583
Cartera de Credito Vencida 19.8 352 336 3655 3623 3491 256 38.49
Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios 934 -87.5 -96.3f -3665 3623 -3491 -80.5 -100.3
Otros Activos 128.5 1136 15437 1589 1843 2110 135.2 131.9
Otras Cuentas por Cobrar' 19.2 208 352 46.4 576 714 263 237
Bienes Adjudicados 3.2 6.3 235 30.3 3.9 40.2 17.9 30.3
Inmuebles, Mobiliario y Equipo® 16.1 26.5 32.0 11.5 12.3 13.2 315 11.4
Impuestos Diferidos (a favor) 30.0 28.2 30.3 30.3 30.3 30.3 26.0 31.8
Otros Activos Misc ® 32.0 T 33.3 404 492 559 335 4.6
PASIVO 9701 989.8 1,272.3: 1,514 19152 22539 1,160.0 1,272.2
Préstamos Bancarios y Pasivos de Otros Organ. 9113 9313 1,210.7 1,448.9 1,829.3 2154.30 1,099.3 11,2081
Préstamos Bancarios 6809 6803 9092 10987 14143 15643 798.6 869.7
Préstamos de Corto Plazo 506.0 5231 6525 TB55 9730 11453 569.2 659.0
Préstamos de Largo Plazo W49 1872 28670 3332 4413 4190 2294 210.6
Pasivos Bursatiles 2304 2510 3015 3502 4150 5300 3007 338.4
Otras Cuentas por Pagar 30.2 294 341 41.0 49.2 59.0 322 36.0
Acreedores Diversos y Otras Cuentas por Pagar® 30.2 294 341 41.0 492 59.0 322 323
Créditos Diferidos y Cobros Anticipados 28.7 29.1 274 31.6 36.8 40.7 28.5 28.1
CAPITAL CONTABLE 848.7 1,016 1,201.7: 8787 838.6 8691 1,019.7 1,267.0
Capital Social 295.0 2950  295.0: 295.0 295.0 295.0 295.0 295.0
Capital Ganado 5537 7566 906.7: 5837 5HM3.6 57441 724.7 972.0
Reservas de Capital 43.6 543 59.0 59.0 47.8 458 543 59.0
Resultado de Ejercicios Anteriores 2972 4995 6076 TATT 5358 4978 612.3 8477
Resultado MNeto del Ejercicio 2129 2028 240.2; -2231 -40.0 30.58 58.1 65.3
Deuda Neta 806.2  848.0 1,091.9: 1,410.1 1,755.6 2,057.0 998.1 1,029.8

Fuente: HR Ratings con informacion trimestral interna v anual dictaminada por Deloitte Touche Tohmatsu Limited proporcionada por la Empresa.
* Proyecciones realizadas a partir del 27128 bajo un escenario de estrés.

1.- Cuentas por Cobrar: Impuestos a Favor + WA por Acreditar + Deudores por Venta de Bienes Adjudicados + Biletes de Depdsito + Deudores por Venta de
Software + Otros Deudores.
2.- Inmueblez, Mobiliaric ¥ Equipo: Active Fijo Neto v Equipe en Arrendamiento.

3.- Otros Activos Misc.: Gastos por Originacion de Crédito s+ Gastos Diferidos + Depositos en Garantia.

4 - Acreedores Diversos y Otras Ctas. por Pagar: Impuestos por Pagar + Proveedores + Acreedores Diversos + WA por Trasladar.
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*HR Ratings de México, S.A. de C.V. (HR Ratings) es una institucion calificadora de valores registrada ante la Securities and Exchange Commission (SEC) de los
Estados Unidos de Norteamérica como una NRSRO para este tipo de calificacién. El reconocimiento de HR Ratings como una NRSRO estéa limitado a activos
gubernamentales, corporativos e instituciones financieras, descritos en la clausula (v) de la seccién 3(a)(62)(A) de la U.S. Securities Exchange Act of 1934.
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2019P 2020P

Ingresos por Intereses 5239 507V9 600G 6002 B881  F77.80 1341 158.9
Gastos por Intereses v Otros Financieros 877 1041 1506 2053 2770 -3314 -30.0 -39.2
Margen Financiero 436.2 4042 45041 J94.8 4111 44640 1042 1199
Estimacidn Preventiva para Riesgos Crediticios -28.7 417 -551 4741 -2568 1573 -10.3 -16.5
Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios 407.5 3625 395.0 793 1543 28941 93.9 103.2
Comisiones y Tarifas Cobradas 271 289 3345 235 261 280 T4 9.0
Comisiones y Tarifas Pagadas 5.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
(Otros Ingresos (Egresos de la Operacidn)! 29 52 10.6 8.2 6.5 50 26 24
Ingresos (Egresos) Totales de la Operacion 4306 2966  439.0 476 1868 3221 1039 1146
Gastos de Administracidn 1368 1249 1355 1764 <2301 -294.9 -32.3 -30.5
Utilidad de Operacion 291.8 2M.07 3035 -226.0 43.2 272 71.6 84.1
Otros Productos® 79 73 5.2 32 38 40 15 27
Otros Gastos® 0.0 -1.4 -0.2 0.3 0.6 0.7 0.0 0.0
Resultado antes de ISR y PTU 299.7 2176 3115 2231 -40.0 305 731 86.8
ISR y PTU Causado -33.4 -131 -13.4 -0.0 0.0 0.0 -12.8 -23.1
ISR v PTU Diferidos -3.4 1.7 21 0.0 0.0 0.0 -2.2 1.6
Resultado Neto 212.9 2028  240.2 2231 -40.0 30.5 58.1 65.3
Fuente: HR Ratings con informacion trimestral interna y anual dictaminada por Deloitte Touche Tohmatsu Limited proporcionada por la Empresa.
* Provecciones realizadas a partir del 2T18 bajo un escenario de estrés.
1.- Otros Ingresos (Egresos de la Operacion): Excedentes de Tesoreria.
2.- Otros Productos: Utiidad en VYenta de Activo Fijo.
3.- Otros Gastos: Ajustes Contables de Caja.
Razones Financieras: PDN 2017 2018P" 2019P 2020P
Indice de Morosidad 12% 1.9%  15% 14.5% 129% 112% 13% 1.7%
indice de Morosidad Ajustado 26% 42% 35%: 209% 203% 159%: 41% 34%
Indice de Cobertura 47 25 29 10 10 10 32 26
MIN Ajustado 241% 190% 17.7% -3.2% 5 5% 94%: 185% 174%
Indice de Eficiencia 302% 285% 274% 418% 519% 615% 288% 262%
Indice de Eficiencia Operativa 5.2% 6.6% B.1% 7.2% 82% 96%! B&5% 57%
ROA Promedio 12.3% 105% 10.5% -33%  -1.5% 1.0%: 106% 104%
ROE Promedio 281% 214% 219% -20.9% 4 7% 36%: 2158% 217%
Indice de Capitalizacion 2% 384A% 331% 24 1% 203% 18.6%: 3 0% 332%
Razon de Apalancamiento 1.3 1.0 1.1 1.2 210 24 1.0 1.1
Razon de Cartera Vigente a Deuda Neta 1.9 2.2 2.1 1.9 1.5 14 2.2 2.1
Tasa Activa 0% 26.7% 26.9% 24 2% 245% 252%: 263% 26.9%
Tasa Pasiva 96% 113% 135% 164% 166% 168%: 116% 136%
Spread de Tasas 214% 154% 135% 7 8% 8 0% 85%: 148% 133%
Flujo Libre de Efectivo 159.7 2166 2377 394 -48.3 12.0 49.0 81.2
Fuente: HR Ratings con informacion trimestral interna y anual dictaminada por Deloitte Touche Tohmatsu Limited proporcienada por la Empresa.
* Provecciones realizadas a partir del ZT18 bajo un escenario de estrés.
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*HR Ratings de México, S.A. de C.V. (HR Ratings) es una institucion calificadora de valores registrada ante la Securities and Exchange Commission (SEC) de los
Estados Unidos de Norteamérica como una NRSRO para este tipo de calificacién. El reconocimiento de HR Ratings como una NRSRO estéa limitado a activos
gubernamentales, corporativos e instituciones financieras, descritos en la clausula (v) de la seccién 3(a)(62)(A) de la U.S. Securities Exchange Act of 1934.
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Anual

Escenario Estrés

2015

2016

2017 2018P

2019P 2020P

Utilidad (Perdida) Neta 2129  202.8 2402 2231 -40.0 30.5 58.1 65.3
Estimacion Preventiva para Riesgo Crediticio 287 417 551 4741 2568  157.3 10.3 16.5
Otras Partidas Excluy. Estim. Preventiva para Riesgos Crediticios 56 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Depreciacion y Amortizacidn 47 28 37 22 16 14 ] 08
Impuestos a la Utilidad Diferidos -3.4 -1.7 21 0.0 0.0 0.0 -2.2 1.6

Flujo Derivados del Resultado Neto 2553  249.0 298.9 2548 2183 1893 69.2 82.5

Flujos Generados o Utilidades en la Operacion -160.5 -264.8 5iT.2 394.0 5796 4839 2368 -70.B
Aumento (Disminucion) en Bienes Adjudicados -13.7 19.1 227 14.3 4.6 5.3 -16.9 14.3
Aumento (Disminucidn) en Inversiones en Valores 6581 1.1 -132.9 69 4 -26.3 A4 1108 496
Aumento (Disminucidn) en Cartera de Crédito -152.2 3017 -406.7 -468.8 -5421 -466.5) -106.2 -46.5
Aumento (Disminucidn) en Cuentas por Cobrar -45.10 74 -2.6 -18.3 -20.0 -20.5 -0.8 10.1
Aumento (Disminucion) en Cuentas por Pagar 177 9.3 -12.4 94 134 13.7 2.1 1.0

Flujos Netos de Efectivo de Actividades de Operacion 94.7 -15.8 -278.3 1393 3613 29460 1675 11.8

Flujos Netos de Efectivo de Act. de Inversion 113 1.3 3.8 2.7 2.3 2.4 0.5 -1.2
Adguisicidn de Mobiliario y Equipo -11.3 -1.3 -3.8 2.7 -2.3 -2.4 -0.5 -1.2

Flujos Netos de Efectivo de Ect. de Financiamiento 44.5 1.6 189.4 1381 3804  325.0 78.0 2.6
Financiamientos 2205 2085 Jgd.1 13418 27140 3,037.0¢ 1894 269
Amaortizaciones -86.0 -206.9 1047 41037 -23336 271200 -215 295
Dividendos Pagados -90.0 0.0 90.0;  -100.0 0.0 0.0: -90.0 0.0

Aumento (Disminucion) Neto de Efectivo 1219 215 926 3.8 16.8 28.0; 900 7.9
Efectivo y Equivalente de Efectivo al Principio del Periodo 6.3 1342 112.7 201 16.3 3300 1127 201

Efectivo y Equivalente de Efectivo al Final del Periodo 134.2 1127 20.1 16.3 33.0 61.1 22.7 28.0

Flujo Libre de Efective™ 159.7  216.5 237.7 J9.4 483 12.0:  43.0 81.2

Fuente: HR Ratings con informacion trimestral interna v anual dictaminada por Deloitte Touche Tohmatsu Limited proporcionada por la Empresa.

* Proyecciones realizadas a partir del 2T18 bajo un escenario de estrés.

*Flujo Libre de Efectivo: Resultado Meto + Estimaciones Preventivas para Riesgos Crediticios + Depreciacion y Amortizacidn - Castigos + Otras Cuentas por Cobrar +

Otras Cuentas por Pagar.

Flujo Libre de Efectivo (FLE) 2015 2016 2017 2018P* 2019P 2020P
Resultado Meto 2129 2028 240.2 -223.1 -40.0 30.5 581 65.3
+ Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios 287 417 551 4741 2568 1573 10.3 16.5
+ Depreciacion y Amortizacion 47 28 37 22 16 15 0.8 0.8
- Castigos 238 ATh -46.3 2060 -2600 17060 173 125
+ Otras Cuentas por Cobrar -45.0 74 -2.6 -18.3 -20.0 -20.5 -0.8 10.1
+ Dtras Cuentas por Pagar 177 9.3 -12.4 94 13.4 13.7 -2.1 1.0
Flujo Libre de Efectivo™ 199.7  216.5 237.7 39.4 483 12.0 49.0 81.2
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Activos Productivos Totales. Inversiones en Valores + Cartera de Crédito Total.

A NRSRO Rating*

Activos Sujetos a Riesgo. Activos Sujetos a Riesgo de Mercado + Activos Sujetos a Riesgo
de Crédito + Activos Sujetos a Riesgo Operacional

Brecha Ponderada A/P. Suma ponderada del diferencial entre activos y pasivos para cada
periodo / Suma ponderada del monto de pasivos para cada periodo.

Brecha Ponderada a Capital. Suma ponderada del diferencial entre activos y pasivos para
cada periodo / Capital contable al cierre del periodo evaluado.

Cartera Total. Cartera de Crédito Vigente + Cartera de Crédito Vencida.

Flujo Libre de Efectivo. Resultado Neto + Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios —
Castigos y/o Liberaciones + Depreciacion y Amortizacion + Otras Cuentas por Cobrar + Otras
Cuentas por Pagar.

indice de Capitalizacién. Capital Contable / Activos sujetos a Riesgo Totales.

indice de Cobertura. Estimaciones Preventivas para Riesgo Crediticio / Cartera Vencida.

indice de Eficiencia Operativa. Gastos de Administracion 12m / Activos Totales Prom. 12m.

indice de Eficiencia. Gastos de Administracién 12m / (Ingresos Totales de la Operacion
12m. + Estimaciones Preventivas para Riesgos Crediticios 12m).

indice de Morosidad. Cartera Vencida / Cartera Total.

indice de Morosidad Ajustado. (Cartera Vencida + Castigos 12m) / (Cartera Total +
Castigos 12m).

MIN Ajustado. (Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios 12m / Activos
Productivos Prom. 12m).

Razén de Apalancamiento. Pasivo Total Prom. 12m / Capital Contable Prom. 12m.

Razon de Cartera Vigente a Deuda Neta. Cartera Vigente / (Pasivos con Costo —
Inversiones en Valores — Disponibilidades).

ROA Promedio. Utilidad Neta 12m / Activos Totales Prom. 12m.
ROE Promedio. Utilidad Neta 12m / Capital Contable Prom. 12m.

Pasivos con Costo. Préstamos Bancarios + Préstamos Bursatiles + Obligaciones
Subordinadas no Convertibles.

Spread de Tasas. Tasa Activa — Tasa Pasiva.
Tasa Activa. Ingresos por Intereses 12m / Activos Productivos Totales Prom. 12m.

Tasa Pasiva. Gastos por Intereses 12m / Pasivos Con Costo Prom. 12m.
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HR Ratings Alta Direccion

Presidente del Consejo de Administracién Vicepresidente del Consejo de Administracién

Alberto . Ramos +52 55 1500 3130 Anibal Habeica +52 55 1500 3130
alberto.ramos@hrratings.com anibal.habeica@hrratings.com

Director General

Fernando Montes de Oca +52 55 1500 3130
fernando.montesdeoca@hrratings.com

Direccion General de Analisis Direccion General de Operaciones

Felix Boni +52 55 1500 3133 Alvaro Rangel +52 55 8647 3835
felix.boni@hrratings.com alvaro.rangel@hrratings.com

Direccion General Adjunta de Analisis

Pedro Latapi +52 55 8647 3845
pedro.latapi@hrratings.com

Finanzas Publicas / Infraestructura Instituciones Financieras / ABS
Ricardo Gallegos +52 55 1500 3139 Fernando Sandoval +52 55 1253 6546
ricardo.gallegos@hrratings.com fernando.sandoval@hrratings.com
Roberto Ballinez +52 55 1500 3143
roberto.ballinez@hrratings.com
Deuda Corporativa/ ABS Metodologias
Luis Quintero +52 55 1500 3146 Alfonso Sales +52 55 1500 3140
luis.quintero@hrratings.com alfonso.sales@hrratings.com
José Luis Cano +52 55 1500 0763

joseluis.cano@hrratings.com

Direccion General de Riesgo Direccion General de Cumplimiento

Rogelio Argiielles +52 181 8187 9309 Rafael Colado +52 55 1500 3817
rogelio.arguelles@hrratings.com rafael.colado@hrratings.com

Direccion General de Desarrollo de Negocios

Francisco Valle +52 55 1500 3134
francisco.valle@hrratings.com
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México: Avenida Prolongacion Paseo de la Reforma #1015 torre A, piso 3, Col. Santa Fe, México, D.F., CP 01210, Tel 52 (55) 1500 3130.
Estados Unidos: One World Trade Center, Suite 8500, New York, New York, ZIP Code 10007, Tel +1 (212) 220 5735.

La calificacion otorgada por HR Ratings de México, S.A. de C.V. a esa entidad, emisora y/o emision esta sustentada en el
analisis practicado en escenarios base y de estrés, de conformidad con la(s) siguiente(s) metodologia(s) establecida(s) por
la propiainstitucién calificadora:

Metodologia de Calificaciéon para Instituciones Financieras No Bancarias (México), Mayo 2009

Para mayor informacién con respecto a esta(s) metodologia(s), favor de consultar www.hrratings.com/es/metodologia.aspx

Informacion complementaria en cumplimiento con la fraccién V, inciso A), del Anexo 1 de las Disposiciones de caracter general aplicables a
las instituciones calificadoras de valores.

Calificacion anterior HR1
Fecha de Ultima accion de calificacion 24 de noviembre de 2017
Periodo que abarca la informacién financiera utilizada por HR Ratings para el
. I 1T12 - 1718
otorgamiento de la presente calificacion.
Relacion de fuentes de informacién utilizadas, incluyendo las proporcionadas por Informacion financiera trimestral interna y anual dictaminada por Galaz, Yamazaki,
terceras personas Ruiz, Urquiza, S.C. (Deloitte) proporcionada por la Empresa.
Calificaciones otorgadas por otras instituciones calificadoras que fueron utilizadas por N/A

HR Ratings (en su caso).

HR Ratings consider6 al otorgar la calificaciéon o darle seguimiento, la existencia de
mecanismos para alinear los incentivos entre el originador, administrador y garante y N/A
los posibles adquirentes de dichos Valores. (en su caso)

HR Ratings de México, S.A. de C.V. (HR Ratings), es una institucién calificadora de valores autorizada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV),
registrada ante la Securities and Exchange Commission (SEC) como una Nationally Recognized Statistical Rating Organization (NRSRO) para los activos de finanzas
publicas, corporativos e instituciones financieras, segun lo descrito en la clausula (v) de la Seccién 3(a)(62)(A) de la U.S. Securities Exchange Act de 1934 y
certificada como una Credit Rating Agency (CRA) por la European Securities and Markets Authority (ESMA).

La calificacion antes sefialada fue solicitada por la entidad o emisor, 0 en su nombre, y por lo tanto, HR Ratings ha recibido los honorarios
correspondientes por la prestacion de sus servicios de calificacion. En nuestra pagina de internet www.hrratings.com se puede consultar la
siguiente informacion: (i) El procedimiento interno para el seguimiento a nuestras calificaciones y la periodicidad de las revisiones; (ii) los
criterios de esta institucion calificadora para el retiro o suspension del mantenimiento de una calificacion, y (iii) la estructura y proceso de
votacién de nuestro Comité de Andlisis.

Las calificaciones y/u opiniones de HR Ratings de México S.A. de C.V. (HR Ratings) son opiniones con respecto a la calidad crediticia y/o a la capacidad de administracion de
activos, o relativas al desempefio de las labores encaminadas al cumplimiento del objeto social, por parte de sociedades emisoras y demas entidades o sectores, y se basan
exclusivamente en las caracteristicas de la entidad, emisién y/u operacion, con independencia de cualquier actividad de negocio entre HR Ratings y la entidad o emisora. Las
calificaciones y/u opiniones otorgadas se emiten en nombre de HR Ratings y no de su personal directivo o técnico y no constituyen recomendaciones para comprar, vender o
mantener algun instrumento, ni para llevar a cabo algun tipo de negocio, inversion u operacion, y pueden estar sujetas a actualizaciones en cualquier momento, de conformidad
con las metodologias de calificacion de HR Ratings, en términos de lo dispuesto en el articulo 7, fraccion Il y/o 1ll, segin corresponda, de las “Disposiciones de caracter general
aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del mercado de valores”.

HR Ratings basa sus calificaciones y/u opiniones en informacién obtenida de fuentes que son consideradas como precisas y confiables, sin embargo, no valida, garantiza, ni
certifica la precision, exactitud o totalidad de cualquier informacién y no es responsable de cualquier error u omision o por los resultados obtenidos por el uso de esa informacion.
La mayoria de las emisoras de instrumentos de deuda calificadas por HR Ratings han pagado una cuota de calificacion crediticia basada en el monto y tipo de emision. La
bondad del instrumento o solvencia de la emisora y, en su caso, la opinién sobre la capacidad de una entidad con respecto a la administracion de activos y desempefio de su
objeto social podran verse modificadas, lo cual afectard, en su caso, al alza o a la baja la calificacion, sin que ello implique responsabilidad alguna a cargo de HR Ratings. HR
Ratings emite sus calificaciones y/u opiniones de manera ética y con apego a las sanas practicas de mercado y a la normativa aplicable que se encuentra contenida en la pagina
de la propia calificadora www.hrratings.com, donde se pueden consultar documentos como el Cédigo de Conducta, las metodologias o criterios de calificacion y las calificaciones
vigentes.

Las calificaciones y/u opiniones que emite HR Ratings consideran un andlisis de la calidad crediticia relativa de una entidad, emisora y/o emisién, por lo que no necesariamente
reflejan una probabilidad estadistica de incumplimiento de pago, entendiéndose como tal, la imposibilidad o falta de voluntad de una entidad o emisora para cumplir con sus
obligaciones contractuales de pago, con lo cual los acreedores y/o tenedores se ven forzados a tomar medidas para recuperar su inversion, incluso, a reestructurar la deuda
debido a una situacion de estrés enfrentada por el deudor. No obstante lo anterior, para darle mayor validez a nuestras opiniones de calidad crediticia, nuestra metodologia
considera escenarios de estrés como complemento del andlisis elaborado sobre un escenario base. Los honorarios que HR Ratings recibe por parte de los emisores
generalmente varian desde US$1,000 a US$1,000,000 (o el equivalente en otra moneda) por emisiéon. En algunos casos, HR Ratings calificara todas o algunas de las emisiones
de un emisor en particular por una cuota anual. Se estima que las cuotas anuales varien entre US$5,000 y US$2,000,000 (o el equivalente en otra moneda).
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